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Términos y condiciones de Applied Medical

Los siguientes términos y condiciones se aplicaran a las ventas de productos de Applied Medical con
exclusiéon de cualquier otra disposicidn, a menos que sea acordado por escrito entre Applied Medical y el
Cliente. Para que entre en vigor, cualquier cambio o término adicional requerird un acuerdo por escrito entre

Applied Medical y el Cliente.

Precios

Las ofertas y los precios no serdn vinculantes salvo que Applied Medical los confirme plenamente por escrito
o los especifique en una factura. Los pedidos de productos cuyos precios no se hayan incluido en una oferta
o acordados con el Cliente se facturaran con los precios de lista vigentes el dia del envio. Applied Medical
podra cambiar los precios de lista en cualquier momento sin previo aviso. Applied Medical tendra derecho a
incrementar los precios de todos los productos ofrecidos al Cliente en cualquier momento, siempre que
informe al Cliente con dos (2) meses de antelacion. Los precios no incluyen ningin impuesto aplicable (como
el impuesto sobre el consumo, el impuesto especial y el impuesto sobre el valor afiadido), que se calcularan
en funcion de los porcentajes aplicables y se cargaran al Cliente. El valor minimo de pedido para las entregas

sera 250. Para pedidos por debajo del valor minimo de pedido, se cobrara una tasa de tramitacién de 50.

Pagos

El pago total vencera a mas tardar 30 dias después de la fecha de la factura, salvo que la legislacién aplicable
requiera lo contrario. Applied Medical podra facturar a la entrega o en cualquier momento después de
completar la entrega. Si el Cliente no cumple estos términos y condiciones, o si Applied Medical cree
razonablemente que existe un riesgo de insolvencia o de problemas de pago por parte del Cliente, Applied
Medical podra, a su entera discrecion, solicitar un depdsito o exigir el pago por adelantado de cualquier
pedido, o cancelar o suspender todas las entregas posteriores, sin incurrir en ninguna responsabilidad hacia
el Cliente, y todas las sumas pendientes con respecto a los productos entregados al Cliente se podran

reclamar de inmediato.
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Si el Cliente no realiza el pago a tiempo, Applied Medical podr3, a su entera discrecidn, realizar una o mas de
las siguientes acciones: (1) cobrar un interés del 2 %, o del tipo mas alto permitida por la legislacion, hasta
que se paguen todos los montos adeudados; (2) iniciar procedimientos legales para cobrar el crédito.
Cualquier crédito u otra tarifa adeudada al Cliente se liquidard con los saldos vencidos antes de realizar el
pago al Cliente. El Cliente no tendrd derecho a retener o retrasar el pago de sumas adeudadas a Applied
Medical por ningun motivo. La obligacion de pago del cliente no esta sujeta a ninguna retencion, demora,

compensacion o reduccién, independientemente de los motivos legales.

Entrega

Salvo que Applied Medical y el Cliente acuerden otras condiciones de entrega por escrito, la entrega sera
DAP (destino) (Incoterms 2010). Applied Medical tendrd derecho a seleccionar el embalaje y el modo de
transporte, y a realizar entregas parciales cuando sea necesario. Todos los envios se empaquetaran de la
forma mas adecuada para envios aéreos. Los plazos de entrega se estiman en un maximo de 5 dias. Previa
solicitud por escrito del Cliente, Applied valorard la posibilidad de realizar envios urgentes de los productos.
Los envios urgentes supondran un coste adicional a cargo del Cliente. Los plazos de entrega son una
estimacion y no son vinculantes, salvo que Applied Medical y el Cliente acuerden por escrito una fecha de
entrega concreta. Applied Medical no se responsabiliza de ningun retraso en la entrega debido a
impedimentos imprevistos, impedimentos causados por fuerza mayor o retrasos de los que sean

responsables sus proveedores.

Garantia limitada

Applied Medical proporciona la siguiente garantia limitada: el Producto: (i) se ajustara materialmente a las
especificaciones por escrito proporcionadas por Applied Medical al Cliente; y (ii) en el momento del envio,
cumplird con los requisitos y reglamentos aplicables en ese momento. La garantia limitada serd valida
durante 12 meses a partir de la fecha de entrega. Para cualquier producto que no cumpla con esta garantia
limitada, Applied Medical, a su entera discrecidn: (i) sustituira el producto, haciéndose cargo de los gastos;
o (ii) reembolsara el precio total de compra del Producto. Inmediatamente después de identificar cualquier
defecto, el Cliente deberd enviar a Applied Medical una notificacién por escrito informando del mismo. Las

obligaciones de garantia de Applied Medical estaran sujetas al cumplimiento por parte del Cliente de todas
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las instrucciones y requisitos relacionados con el uso del producto. Los dafios producidos por el uso
inadecuado o el desgaste natural no se consideraran defectos, y estaran exentos de responsabilidad en virtud

del presente.

A EXCEPCION DE LO ANTERIORMENTE DISPUESTO DE FORMA EXPRESA O PROHIBIDO POR LA LEGISLACION
APLICABLE, APPLIED MEDICAL EXCLUYE TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, EXPRESAS O IMPLICITAS, PREVISTAS
POR LA LEY O EN CUALQUIER OTRA FORMA, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR. SALVO QUE SE ESTABLEZCA
EXPRESAMENTE EN EL PRESENTE DOCUMENTO, APPLIED MEDICAL NO SERA RESPONSABLE EN NINGUN
CASO DE PERDIDAS, DANOS O GASTOS ESPECIALES, INCIDENTALES, INDIRECTOS, PUNITIVOS O
CONSECUENTES, INDEPENDIENTEMENTE DE SU CAUSA, O DE CUALQUIER TEORIA DE RESPONSABILIDAD
(INCLUYENDO LUCRO CESANTE, ADQUISICION DE BIENES DE SUSTITUCION, Y LA INTERRUPCION DEL
NEGOCIO), E INDEPENDIENTEMENTE DE QUE APPLIED MEDICAL HAYA SIDO ADVERTIDA O NO DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DANOS. APPLIED MEDICAL NO ASUME NI AUTORIZA A NINGUN TERCERO A ASUMIR
EN SU NOMBRE NINGUNA OBLIGACION O RESPONSABILIDAD EN RELACION CON LOS PRODUCTOS. LA
RESPONSABILIDAD DE APPLIED MEDICAL EN VIRTUD DE ESTA GARANTIA LIMITADA NO EXCEDERA EN
NINGUN CASO EL PRECIO DE COMPRA DEL PRODUCTO.

Devoluciones de productos

Los productos no utilizados se podran devolver a Applied Medical dentro de los treinta (30) dias siguientes a
la fecha de envio. Deberan llegar a Applied Medical dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en la
gue se emitié una autorizacion de devolucién de mercancias. Antes de devolver cualquier producto a Applied
Medical, el departamento de Servicio al Cliente de Applied Medical debera emitir un nimero de devolucién.
El nimero de devolucion debera figurar en el exterior de la caja de envio. El producto debe devolverse en
las condiciones originales de venta y correctamente empaquetado usando una caja de cartdn para recibir el
reembolso. Se cobrara unos gastos de tramitacion del veinticinco por ciento (25 %), salvo que el producto

haya sido enviado como resultado de un error de Applied Medical o de uno de sus proveedores de servicios.
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Para los productos usados devueltos para su evaluacién, el Cliente debera enviar una notificacion previa en
el Formulario de Reclamacion de Producto. El Cliente debera enviar un Formulario de Reclamacién de
Producto cumplimentado a Applied Medical dentro de las veinticuatro (24) horas posteriores al uso del
producto. Los productos usados devueltos a Applied Medical deberan estar descontaminados vy
empaqguetados de forma que se puedan tramitar de forma segura. Los representantes de Applied Medical
no recibirdn ningun producto que no cumpla con los requisitos anteriores. Se emitira una nota de abono
para las devoluciones autorizadas al precio de compra de la factura al momento de la inspeccidn final del

producto por parte de Applied Medical.

Con cualquier producto devuelto se deberd incluir una copia del albaran o factura original. Cualquier
producto recibido por Applied Medical que no cumpla con todas las condiciones anteriores y/o la
circunstancia no esté cubierta dentro de la Garantia Limitada, el producto sera devuelto al Cliente, quiénse

hara cargo de los costos exclusivamente.

Informacion personal

En el sitio web de la empresa (www.appliedmedical.eu) esta disponible la politica de privacidad actual de

Applied Medical relativa al uso de informacion de identificacidon personal.

Codigos éticos y modelos de organizacidn, gestion y control

El Cliente reconoce que Applied Medical observa Cédigos Eticos y de Conducta y varios Modelos de
Organizacion, Gestién y Control conforme a las legislaciones nacionales de determinados Paises de la UE!
para la prevencion de los delitos previstos en las mismas, y se compromete a respetar los principios
contenidos en todos ellos. En el siguiente enlace se encuentran disponibles los Cédigos de Etica y Conducta
de Applied Medical: https://www.appliedmedical.com/Legal/CorporateCompliance. Asimismo, el Cliente
reconoce y acepta que cualquier transgresion de los principios y disposiciones contenidas en los Modelos
Organizativos y en los Cédigos Eticos y de Conducta de la Compafiia dard lugar a la terminacién del presente

contrato, sin perjuicio de las indemnizaciones por dafios y perjuicios posteriores.
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Informacion Confidencial

Durante la ejecucion de estos términos y condiciones y posteriormente, Applied Medical y el Cliente (en
adelante, “Parte” cuando actue individualmente y “Partes” cuando actien conjuntamente") no revelaran ni
utilizaran la Informacion Confidencial, salvo cuando estos términos y condiciones lo permitan, o cuando la
parte reveladora manifieste esta accidn por escrito. Cualquier tercero que tenga acceso a la Informacién
Confidencial estard sujeto a obligaciones de confidencialidad que bajo ningln concepto podran ser menos
estrictas que las recogidas en estos términos y condiciones. Se entiende por “Informacion Confidencial” toda
la informacion, los datos y los materiales relativos a las Partes y/o a los bienes y servicios que se revelen a la
Parte receptora, o que se desarrollen como resultado de la ejecucién de cada Parte en virtud del presente
términos y condiciones, excepto cualquier parte de la misma que (a) sea conocida por la Parte receptora de
forma no confidencial antes de recibirla en virtud del presente documento, tal y como demuestran los
registros escritos; (b) sea revelada a la Parte receptora por un tercero que tenga derecho a realizar dicha
revelacion de forma no confidencial; o (c) sea o pase a ser de dominio publico sin culpa de |la Parte receptora.
Ninguna de las Partes revelard a la Parte receptora ninguna informacién que sea confidencial o propiedad
de un tercero sin obtener el consentimiento previo por escrito de dicho tercero y de la Parte receptora. A
peticion de la Parte reveladora, la Parte receptora devolverd toda la Informacion Confidencial a la Parte
reveladora. Lo dispuesto en estos términos y condiciones no impedird que cualquiera de las partes revele
Informacién Confidencial cuando sea exigido por la ley, una orden judicial u otra entidad gubernamental. En
tal caso, dicha parte debera informar a la parte reveladora para que ésta puede solicitar una orden de
proteccion. Las Partes no divulgaran bajo ninguna circunstancia ninguna Informacién Confidencial y/o no

publica sobre empresas u organizaciones de terceros a la otra Parte.

Cesion dentro del grupo

Cualquier entidad de Applied Medical estd autorizada a ceder sus derechos y obligaciones como parte del
contrato a una empresa 100% afiliada dentro del Grupo Applied Medical, siempre y cuando esta nueva
empresa proporcione al Cliente las mismas seguridades y garantias bajo estos términos y condiciones que

las que proporciona la entidad original de Applied Medical.
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Jurisdiccion

Todas las disputas surgidas o relacionadas con el presente contrato se resolveran en el Tribunal de Distrito
de Amsterdam siguiendo procedimientos en inglés ante la CAmara de Asuntos Comerciales Internacionales
(«Tribunal Comercial de los Paises Bajos» o «Tribunal de Distrito del Tribunal Comercial de los Paises Bajos»),
con exclusion de la jurisdiccion de cualquier otro tribunal. Se puede presentar una accion de medidas
cautelares, incluidas las medidas de proteccidn, disponibles en virtud de la ley Holandesa ante el Tribunal de
Medidas Cautelares del Tribunal Comercial de los Paises Bajos en procedimientos en inglés. Todas las
apelaciones contra las sentencias del Tribunal Comercial de los Paises Bajos o del Tribunal de Medidas
Cautelares del Tribunal Comercial de los Paises Bajos se presentaran ante la Cdmara de Asuntos Comerciales

Internacionales del Tribunal de Apelaciones de Amsterdam («Tribunal Comercial de Apelaciones de los Paises

Bajos»). Se aplican las Reglas de Procedimiento del Tribunal Comercial de los Paises Bajos.

© 2022 Applied Medical Resources Corporation. Reservados todos los derechos.

Applied Medical, el disefio del logotipo de Applied Medical, ProTerra y el disefio del logotipo de ProTerra
son marcas comerciales de Applied Medical Resources Corporation, registradas en uno o mas de los
siguientes paises: Australia, Canada, Japdn, Estados Unidos y/o la Unidn Europea.

i Modelos de Organizacidn, Gestidn y Control respectivamente segun la ley italiana «Decreto Legislativo 231/2001» y la «Ley
Organica 2015/01» espafiola
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